
HUISREGLEMENT FC UTRECHT  

 

Bij het bezoeken van een wedstrijd in het betaald voetbal gaat u akkoord met de 
Standaardvoorwaarden van de KNVB en de huisregels van FC Utrecht. 

Gebruikers van dit Huisreglement zijn: Football Club Utrecht BV en organisatoren van andere 
evenementen in Stadion Galgenwaard (hierna ‘Gebruikers’).  

Wederpartijen zijn: de oorspronkelijke rechthebbende van een toegangsbewijs, de houder van 
een toegangsbewijs en de toeschouwer van Stadion Galgenwaard. De wederpartijen worden in 
dit Huisreglement aangehaald als ‘Toeschouwer’. 

 Dit Huisreglement is van toepassing tussen de Gebruikers en de Toeschouwer bij alle 
thuiswedstrijden in Stadion Galgenwaard op de koop van een toegangsbewijs tot het verblijf in 
Stadion Galgenwaard.  

Op de Toeschouwer zijn naast dit Huisreglement tevens de Standaardvoorwaarden van de 
KNVB van toepassing, te vinden op onze website www.fcutrecht.nl alsmede via www.knvb.nl. 

Het Stadion Galgenwaard, gelegen te Utrecht, zal nader worden aangeduid als: ‘het Stadion’. 

Onderhavige voorwaarden zijn bindend voor eenieder (hierna te noemen “toeschouwer”) die 
op enig moment aanwezig is in of rond het FC Utrecht Stadion, of in of rond bijbehorende 
gebouwen en terreinen, daaronder begrepen toegangen en toegangswegen (hierna in totaliteit 
aangeduid als “FC Utrecht Stadion). 

De standaardvoorwaarden van de KNVB, gedeponeerd ter Griffie van de 
Arrondissementsrechtbank te Utrecht (nr. 181-2002), zijn tevens van toepassing. 

De voorwaarden verstrekking (Seizoen) Clubcard zijn tevens van toepassing. 

 

 

 

 

 

 

 



Artikel 1: 
1.1 Het betreden van het FC Utrecht Stadion is op eigen risico. FC Utrecht B.V. (hierna ook: FC 
Utrecht) is op geen enkele wijze aansprakelijk voor enige schade, zelfs niet indien deze het 
gevolg mocht zijn van enige mate van onachtzaamheid, onjuist of gebrekkig handelen van FC 
Utrecht B.V. 

Artikel 2:  
Legitimatie / toegangsbewijs  

2.1 Iedere Toeschouwer dient wanneer hij/zij op het terrein van het Stadion en de 
parkeerplaatsen aanwezig is, dan wel gebruik maakt van de shuttlebussen, te beschikken over 
een geldig toegangsbewijs en een legitimatiebewijs. Hij/zij heeft slechts toegang via de daartoe 
bestemde paden.  

2.2 Het is mogelijk dat u gefouilleerd wordt door medewerkers van FC Utrecht. waaronder 
doch niet uitsluitend ook het controleren van uw tas(sen), accessoires en/of bagage valt. 
Tassen mogen tevens een maximale afmeting hebben van A4-formaat (30 x 20 cm). Het is niet 
toegestaan om andere accessoires en/of bagage (zoals helmen) mee te nemen in het stadion. 
Het is ook niet mogelijk deze op te slaan of af te geven bij het stadion. 

2.3 Het is verboden het FC Utrecht Stadion te betreden of daarin te verblijven terwijl de 
toeschouwer verkeert onder invloed van alcohol, hard- of softdrugs of in bezit is van alcohol 
en/of hard- of softdrugs dan wel verkeert onder invloed van of in bezit is van enige andere 
mogelijk het gedrag beïnvloedbare stof en waardoor naar het oordeel van de steward / 
beveiligingsbeambte belast met de toegangscontrole en/of politie blijkt dat een toeschouwer 
door onder invloed te zijn van of in het bezit te zijn van voornoemde stoffen de openbare orde 
en veiligheid van hem/haar of anderen kan worden gevreesd. 

2.4 Wanneer naar het oordeel van de steward / beveiligingsbeambte belast met de 
toegangscontrole en/of de politie blijkt dat een toeschouwer tijdens en/of voor de wedstrijd 
zodanig onder invloed is van alcoholhoudende drank en/of drugs dat daardoor de orde en 
veiligheid van hem/haar en/of anderen kan worden bedreigd, zal de betreffende toeschouwer 
de toegang worden ontzegd en/of worden verwijderd uit het FC Utrecht Stadion. 

2.5 Omwille van de veiligheid en om het bezoek zo goed mogelijk te laten verlopen, moeten 
aanwijzingen en instructies van medewerkers strikt worden opgevolgd. Instructies en 
aanwijzingen die in het Stadion op borden, papieren of pamfletten staan aangegeven dienen 
eveneens strikt te worden opgevolgd. Dit betekent ook dat de Toeschouwer te allen tijde moet 
kunnen aantonen dat hij/zij over een geldig toegangsbewijs beschikt en gerechtigd is zich daar 
te bevinden waar hij/zij ten tijde van controle wordt aangetroffen of mogelijk doende is zich te 
begeven. Desgevraagd dient de Toeschouwer zich tevens te kunnen legitimeren aan de hand 
van een geldig legitimatiebewijs.  

2.6 Aanwijzingen van de stewards, servicemedewerkers, beveiligingsbeambte en/of de politie 
moeten de toeschouwers te allen tijde opvolgen en zijn bindend. Ter bescherming van de 
veiligheid van de toeschouwers kunnen toeschouwers worden gefouilleerd. Bij weigering van 



fouillering kan de toeschouwer de toegang worden ontzegd en/of worden verwijderd uit het FC 
Utrecht Stadion. 

2.7 Is de toeschouwer de SeizoenClubcard of toegangskaart vergeten op wedstrijddagen, dan 
kan de toeschouwer via zijn account op www.FC Utrecht.nl de SeizoenClubcard of 
toegangskaart digitaal tonen en scannen bij de tourniquets. Als dit niet lukt, dan moet men zich 
melden bij de kassa-unit van het FC Utrecht Stadion. Als de kaart nog niet is gebruikt, wordt 
tegen betaling een duplicaat kaart uitgegeven. 

2.8 Personen onder de 18 jaar hebben geen toegang tot de businessclub in het Stadion zonder 
begeleiding van een volwassene.  

2.9 Kinderen onder de 6 jaar hebben zonder begeleiding van een volwassene geen toegang tot 
het Stadion.  

2.10 Bij het verlaten van dat gedeelte van het FC Utrecht Stadion waartoe het toegangsbewijs 
recht geeft, vervalt de geldigheid van het toegangsbewijs onherroepelijk. 

2.11 Het is sponsoren verboden om verkregen toegangskaarten ter beschikking te stellen c.q. 
te verkopen aan supporters van de tegenpartij. 

2.12 Voor elke hospitality ruimte in het hoofdgebouw van het Stadion wordt gebruik gemaakt 
van speciale polsbandjes. Deze polsbandjes dienen vastgemaakt te worden om de pols door 
middel van de speciale plakstrip. Na het los-/ openmaken van dit polsbandje vervalt direct de 
geldigheid. Met dit polsbandje verkrijgt de Toeschouwer toegang tot de hospitality-ruimte die 
vermeld staat op het toegangsbewijs nadat de Toeschouwer deze heeft laten scannen bij een 
van de Business balies in het hoofdgebouw. Het polsbandje wordt gecontroleerd bij 
binnenkomst van elke hospitality ruimte. Toeschouwers wordt verzocht hun polsbandje 
zichtbaar gedragen te hebben zodat de gastheren en -vrouwen te allen tijde kunnen zien of de 
Toeschouwer de juiste accreditatie heeft om de hospitality ruimte te mogen betreden.  

2.13 Thuiswedstrijden worden zoveel mogelijk gehouden op de op het toegangsbewijs 
vermelde tijdstip(pen) en dag(en). Het recht op het aanbrengen van wijzigingen, dan wel het 
herstellen van fouten terzake, wordt door de Gebruikers echter te allen tijde voorbehouden.  
 
2.14 Het afgelasten, het staken, het niet door laten gaan van een evenement/wedstijd of het 
niet uitspelen van een wedstrijd of het op grond van een uitspraak van een tuchtrechtelijk 
orgaan, de KNVB of het openbaar gezag zonder Publiek over- of uitspelen van een reeds eerder 
gespeelde of gestaakte Voetbalwedstrijd geeft de Toeschouwer geen recht op restitutie van 
(enig deel van) de prijs van een toegangsbewijs en/of enige andere (financiële) compensatie. 
Dit geldt ook indien er sprake is van het verplaatsen van een evenement in tijd en/of locatie 
en/of een beslissing van de scheidsrechter dat de wedstrijd (gedeeltelijk) geen doorgang kan 
vinden.  



2.15 Een ieder dient zich bij de aankoop van een toegangsbewijs te kunnen legitimeren met 
een geldig identiteitsbewijs verstrekt door de overheid. Als legitimatiebewijs wordt 
geaccepteerd een paspoort en een rijbewijs. Voor de aankoop van toegangsbewijzen voor 
sommige voetbalwedstrijden geldt dat tevens een Seizoenkaart of Clubkaart dient te worden 
getoond (of eventuele rechtsgeldige vervangers van de genoemde documenten).  

2.16 Iedere Toeschouwer geeft de medewerkers van Gebruikers het recht om de gegevens op 
het legitimatiebewijs direct of indirect over te nemen. Dit kan in de vorm van het maken van 
een kopie van het identiteitsbewijs.  

2.17 Voor zover er een bijzondere procedure van kaartverkoop wordt opgelegd bijvoorbeeld, 
doch niet uitsluitend, door regelgeving van de KNVB, de FIFA en/of de UEFA of anderszins van 
overheidswege, dan wordt de regelgeving met betrekking tot die kaartverkoop geacht 
onderdeel uit te maken van dit Huisreglement. Een ieder, die op een andere dan de aldus 
beschreven wijze een toegangskaart heeft verkregen, kan onder inneming van het 
toegangsbewijs toegang tot het Stadion ontzegd worden.  

Artikel 3: 
Eten/drinken, alcohol, drugs, reclame en afval.  

3.1 Het is niet toegestaan om eigen consumptie (eten/drinken) mee te nemen in het Stadion en 
daarmee verbonden terreinen.  

3.2 Het is niet toegestaan om alcohol en/of drugs en/of overige mogelijk het gedrag 
beïnvloedbare stof (waaronder lachgaspatronen) mee te nemen en/of te verhandelen in het 
Stadion en daarmee verbonden terreinen. Het is niet toegestaan om onder invloed van alcohol 
en/of drugs en/of overige mogelijk het gedrag beïnvloedbare stof (waaronder lachgaspatronen) 
het Stadion te betreden. In het geval de Toeschouwer merkbaar onder invloed van alcohol 
en/of drugs en/of overige het gedrag beïnvloedbare stof (waaronder lachgaspatronen) verkeert, 
kunnen medewerkers van Gebruikers de betreffende Toeschouwer de toegang tot het Stadion 
weigeren of van het stadionterrein verwijderen.  

3.3 Aan jongeren onder de 18 jaar wordt geen alcohol geschonken door Gebruikers. Jongeren 
onder de 18 jaar die alcohol gebruiken of bij zich hebben zijn strafbaar. Eventuele boetes die 
aan Gebruikers worden opgelegd in dit kader worden verhaald op de overtredende 
Toeschouwer.  

3.4 Gebruikers behouden zich het recht voor om reclame-uitingen, daaronder begrepen 
reclame- uitingen die verband houden met dan wel gevolge zijn van directe of indirecte 
reclameacties/reclamehandelingen van een niet aan de Gebruikers gelieerde sponsor, te 
weren uit en rondom het Stadion alwaar een evenement plaatsvindt.  

3.5 Toeschouwers dienen afval van onder meer de genuttigde dranken en etenswaren te 
deponeren in de daartoe bestemde afvalbakken.  



Artikel 4: 
Discriminatie, hinder  

4.1 “No to racism” 

Iedere vorm van uitingen (gesproken of in tekst) die discriminerend of racistisch van aard zijn; 
zich keren tegen een ander geloofsovertuiging, seksuele geaardheid of in algemene zin 
beledigend zijn richting personen of groepen, zijn verboden. Als men zich hieraan schuldig 
maakt kan een stadionverbod tot 60 maanden worden opgelegd. 

4.2 Het is verboden zich in en rondom het Stadion te gedragen op een wijze die door anderen 
als provocerend, bedreigend, beledigend of discriminerend kan worden ervaren, dan wel als 
hinderlijk en/of als enigerlei wijze de orde en rust verstorend. Hieronder valt het scanderen van 
leuzen die door anderen als discriminerend kunnen worden ervaren. Een en ander ter 
beoordeling van Gebruikers.  

4.3 Het is verboden op de stoelen te gaan staan.  

4.4 Vernieling van meubilair of andere eigendommen van Gebruikers leidt tot uitzetting uit het 
Stadion. De schade en kosten worden verhaald op de vernieler.  

4.5 Het beschadigen van het FC Utrecht Stadion of objecten hiervan is niet toegestaan. 
Eventuele schade of schoonmaak/herstelkosten zal worden verhaald op de dader(s) indien 
mogelijk. Tevens is FC Utrecht B.V. gerechtigd om een eventueel stadionverbod op te leggen. 

4.6 Het in diskrediet brengen van FC Utrecht B.V. voor zowel de club als geheel of haar 
medewerkers/vrijwilligers, zowel binnen als buiten het FC Utrecht Stadion, kan leiden tot 
weigering van toegang in het FC Utrecht Stadion of een stadionverbod. 

4.7 Het is verboden in en nabij de skyboxen, businessloges en seats op welke wijze dan ook 
zodanig geluid te produceren dat dit hinder of overlast veroorzaakt voor andere Toeschouwers 
en/of gebruikers van skyboxen, businessloges en seats in het bijzonder.  

4.8 Het is verboden om buiten de bestaande keukens van het Stadion zodanige apparatuur te 
plaatsen/installeren waarmee voedsel kan worden bereid/verwarmd of anderszins behandeld, 
zonder toestemming van de Gebruikers.  

4.9 Het is verboden voorwerpen in het Stadion mee te brengen, te plaatsen en/of te installeren 
waarvan het gebruik tot enig gevaar zoals ontploffing en/of brand kan leiden, zonder 
toestemming van de Gebruikers.  

Artikel 5: 
Vluchtwegen  

5.1 Een ieder dient zich bij aankomst in het Stadion op de hoogte te stellen van de vluchtwegen 
die bij een calamiteit of dreiging daarvan gebruikt moeten worden. Het gebruik van liften in 
geval van een calamiteit is verboden.  



5.2 Alle aanwezige trappen, gangpaden, toegangen, loopruimten voor de tribunes en 
bordessen moeten te allen tijde vrijgehouden worden. Dit geldt tevens voor vluchtroutes, -
deuren en -poorten.  

5.3 Indien om veiligheidsredenen noodzakelijk wordt geoordeeld dat één of meer 
Toeschouwers uit het Stadion geweerd of verwijderd worden, dient deze Toeschouwer, c.q. 
dienen deze Toeschouwers de instructies op te volgen en bestaat geen recht op 
schadevergoeding en/of restitutie.  

Artikel 6: 
Zitplaatsen  

6.1 De Toeschouwer mag slechts daar plaatsnemen waar het toegangsbewijs recht op geeft, 
waarbij de nummering van de zitplaatsen moet worden aangehouden. Gebruikers behouden 
zich het recht voor de oorspronkelijk rechthebbenden van een toegangsbewijs een andere 
plaats toe te wijzen dan de plaats die op het toegangsbewijs staat aangegeven, zonder dat 
daarbij recht ontstaat op schadevergoeding en/of restitutie.  

6.2 Tijdens de wedstrijd mogen Toeschouwers niet plaatsnemen op de bordessen en/of 
trappen van het Stadion.  

Artikel 7: 
Videobewaking  

7.1 In en om het Stadion is een videobewakingssysteem operationeel. Toeschouwers 
realiseren zich en gaan ermee akkoord dat er video-opnames van hen gemaakt kunnen 
worden. Gebruikers kunnen de beelden gebruiken omwille van de veiligheid, voor 
opsporingsdoeleinden en om te bezien of Toeschouwers dit Huisreglement naleven. 

7.2 Als de toeschouwer het FC Utrecht Stadion bezoekt tijdens wedstrijden of andere 
evenementen, stemt de toeschouwer ermee in dat het mogelijk is dat video- en audio 
opnamen worden gemaakt. Na onregelmatigheden, ongevallen of andere gebeurtenissen in 
het FC Utrecht Stadion of in verband met incidenten buiten het FC Utrecht Stadion waarbij 
supporters betrokken zijn, kan FC Utrecht B.V. opnamen aan derden (inclusief politie) ter 
beschikking stellen. 

Artikel 8: 
Lift en roltrap  

8.1 Het is verboden de personenliften zwaarder te belasten dan staat aangegeven.  

8.2 Het is verboden de roltrappen en liften anders dan voor het vervoer van personen en 
handzame voorwerpen te gebruiken. Voor eventuele schade veroorzaakt door het gebruik van 
de liften en/of roltrappen zijn Gebruikers niet aansprakelijk.  

Artikel 9: 
Parkeerterrein  



9.1 Op het parkeerterrein gelden de regels van het openbaar verkeer, alsmede de regels welke 
door middel van verkeersborden of aanwijzingen van stewards zijn aangegeven en dit 
Huisreglement.  

Artikel 10: 
Bevoegdheden  

Aanwijzingen van medewerkers van Gebruikers, alsmede politie, brandweer, GG&GD en ander 
bevoegd gezag, dienen door de Toeschouwer onverwijld te worden opgevolgd.  

Artikel 11: 
Sancties  

11.1Een ieder die op enigerlei wijze in strijd handelt met het in dit Huisreglement bepaalde, kan 
door medewerkers van Gebruikers, dan wel aangewezen personen, alsmede politie en overige 
bevoegde personen en/of organisaties, zonder voorafgaande waarschuwing de toegang tot het 
Stadion worden geweigerd ofwel uit (enig deel van) het Stadion worden verwijderd, dan wel 
overgedragen aan de politie. Een en ander heeft tot onmiddellijk en onherroepelijk gevolg dat 
het toegangsbewijs van de betrokkenen(n), dat ingenomen kan worden, zijn geldigheid verliest 
zonder dat enig recht op schadevergoeding en/of restitutie ontstaat.  

11.2 Gebruikers zijn gerechtigd, in geval van strijdig handelen als hiervoor bedoeld, dan wel 
indien sprake is van een strafbaar feit en/of van een gedraging waardoor het aanzien van 
Gebruikers en de KNVB en/of derden wordt geschaad, gepleegd respectievelijk in of buiten het 
Stadion, doch in relatie staande tot evenement en/of wedstrijd in het Stadion, de betrokkene(n) 
voor de toekomst de toegang tot één of meerdere evenementen en/of wedstrijden te 
ontzeggen, al dan niet onder tijdslimiet die maatregelen te nemen, die tot handhaving van het 
Huisreglement noodzakelijk mochten zijn. Dit geldt ook voor de oorspronkelijk rechthebbende 
op basis van het gedrag van de houder van het toegangsbewijs.  

11.3 Een ieder die in strijd handelt met dit Huisreglement, verbeurt aan Gebruikers, indien het 
evenement een voetbalwedstrijd betreft, een onmiddellijk opeisbare geldboete van EUR 500,- 
zonder dat daartoe enige ingebrekestelling of rechtelijke tussenkomst noodzakelijk zal zijn.  

11.4 Op basis van dit huishoudelijk reglement FC Utrecht B.V. zal voor een ieder die 
onrechtmatig/onbevoegd het speelveld betreedt (de ruimte naast het speelveld tot aan de 
grachtmuur behoort tevens tot het speelveld) van het FC Utrecht Stadion direct op basis van 
de Standaardvoorwaarden van de KNVB een landelijk stadionverbod aangevraagd worden bij 
de KNVB. Hierbij verbeurt de overtreder ook de bijbehorende boete die voortvloeit uit de 
Standaardvoorwaarden van de KNVB. Hiernaast zal – op basis van dit huishoudelijk reglement 
- aan betrokkene door FC Utrecht B.V. een stadionverbod opgelegd worden voor het FC 
Utrecht Stadion voor de duur van 60 maanden. Tevens zal betrokkene op basis van dit 
huishoudelijk reglement aan FC Utrecht B.V. een boete kunnen verbeuren van € 10.000,- 
(tienduizend euro). Het stadionverbod van 60 maanden voor het FC Utrecht Stadion is niet 
vatbaar voor alternatieve behandeling en kan dus in geen enkel geval bekort worden. 



>. Het speelveld begint direct achter de betonnen muur van de gracht.  
De ruimte tussen de muur van de gracht en de LED-boarding behoort ook tot het speelveld. 
 

11.5 Het meevoeren, voorhanden hebben of tonen van spandoeken met naar het oordeel van 
FC Utrecht B.V. discriminerende, aanstootgevende of kwetsende teksten en/of tekens is ten 
strengste verboden. Het spandoek mag ook de andere toeschouwers niet hinderen in het zicht. 

11.6 Het is niet toegestaan om grote spandoeken mee te voeren in het FC Utrecht Stadion die 
over de hoofden van publiek gaan. Het doet niet ter zake of de doeken geïmpregneerd zijn. De 
maximale afmeting van een spandoek is zestien vierkante meter. Ook aaneengesloten 
spandoeken die het publiek in gevaar kunnen brengen zijn niet toegestaan. 

11.7 Eventuele stokken van bandiries en/of spandoeken mogen maximaal acht millimeter dik 
zijn en honderdvijftig centimeter lang. Tevens dienen deze flexibel en niet hol te zijn. 

11.8 Balustradedoeken mogen maximaal een meter hoog zijn en dienen aan de balustrade 
bevestigd te worden. De aanwijzingen van de stewards en/of beveiligingsbeambte dienen 
hierbij opgevolgd te worden. 

11.9 Balustradedoeken mogen niet over reclameborden gehangen worden.  

11.10 Het is verboden voorwerpen in het FC Utrecht Stadion mee te nemen, dan wel 
voorhanden of in bezit te hebben van flessen, glazen, blikjes, een megafoon, paraplu’s, vlaggen 
met een stok, licht met een gebundelde straal (laserpen), controversiële vlaggen, spandoeken 
met, naar de mening van de FC Utrecht-medewerkers, discriminerende of provocerende 
teksten, teksten met een politieke lading of boodschap, dan wel andere voorwerpen waarvan 
het bezit en/of vervoer strafbaar is dan wel om de orde te verstoren. 

11.11 Het gooien in het FC Utrecht Stadion met enig materiaal, vast of vloeibaar, is verboden. 

11.12 In die gevallen waarbij het voorwerp of de vloeistof op het speelveld terecht komt en/of 
er een speler of official geraakt wordt zal – naast de strafbedreiging die voortvloeit uit de 
Standaardvoorwaarden KNVB – een stadionverbod voor de duur van minimaal 18 maanden 
voor het FC Utrecht Stadion opgelegd worden door FC Utrecht BV. Tevens verbeurt 
betrokkene op basis van dit huishoudelijk reglement een boete van € 5.000,-. FC Utrecht BV 
behoudt buiten vorenstaande strafbedreigingen onverminderd het recht om de eventuele 
gevolgschade (bijvoorbeeld sancties van KNVB/UEFA) te verhalen op de veroorzaker. 

11.13 Bij het aantreffen bij een toeschouwer van kettingen, slag-, steek- of stootwapens, dan 
wel (naar oordeel van FC Utrecht en/of politie) dergelijke ongeoorloofde voorwerpen, zal 
betreffende toeschouwer terstond worden overgedragen aan de politie en de (Seizoen) 
clubcard wordt ingenomen en/of geblokkeerd. 

11.14 Als een doek/vlag volgens steward/veiligheidsmedewerker mee het stadion in mag dan 
is deze eigenaar van het doek/vlag te allen tijde verantwoordelijk voor het gebruik hiervan. Bij 
eventueel misbruik van dit doek/vlag door derde, blijft de eigenaar verantwoordelijk voor de 
gevolgen bij misbruik.  



Artikel 12 
Vuurwerk 

12.1 Het meevoeren, voorhanden hebben en gebruiken van elke vorm van vuurwerk is 
verboden. Bij het aantreffen van vuurwerk in welke vorm dan ook bij de fouillering bij de 
toegangscontrole, wordt door de steward / beveiligingsbeambte het vuurwerk ingenomen en 
het vuurwerk en de toeschouwer (tevens bezitter van het vuurwerk) terstond overgedragen aan 
de politie en de (Seizoen) clubcard wordt ingenomen en/of geblokkeerd. Vervolgens zal de 
betrokkene worden aangemeld voor een stadionverbod conform de richtlijn termijn 
stadionverboden van de KNVB. 

12.2 Bij het constateren in het FC Utrecht Stadion van het afsteken van vuurwerk, of het 
aanpakken of doorgeven hiervan zal de betreffende toeschouwer worden aangehouden door 
een FC Utrecht steward / beveiligingsbeambte. De betreffende toeschouwer wordt direct 
overgedragen aan de politie en de (Seizoen) clubcard wordt ingenomen en/of geblokkeerd. 
Eventuele boetes die door de KNVB worden opgelegd aan FC Utrecht BV zullen geheel worden 
verhaald op de aangehouden personen en zijn zij hoofdelijk aansprakelijk. De kosten die FC 
Utrecht B.V. moet maken bij dergelijke procedures worden eveneens verhaald op de 
aangehouden personen. 

12.3 Voor zover er een bijzondere procedure van kaartverkoop wordt opgelegd bijvoorbeeld, 
doch niet uitsluitend, door regelgeving van de KNVB, de FIFA en/of de UEFA of anderszins van 
overheidswege, dan wordt de regelgeving met betrekking tot die kaartverkoop geacht 
onderdeel uit te maken van dit Huisreglement. Een ieder, die op een andere dan de aldus 
beschreven wijze een toegangskaart heeft verkregen, kan onder inneming van het 
toegangsbewijs toegang tot het Stadion ontzegd worden.  

Artikel 13: 
Aansprakelijkheid  

13.1 De Toeschouwer van het Stadion is aansprakelijk voor alle directe en indirecte schade en 
kosten die hij/zij veroorzaakt al dan niet ten gevolge van het niet naleven van dit Huisreglement 
en vrijwaart Gebruikers voor aanspraken van derden ter zake.  

13.2 Gebruikers, noch hun medewerkers zijn aansprakelijk voor schade/kosten in welk vorm 
dan ook die door de oorspronkelijke rechthebbende of de houder van een toegangsbewijs of 
door een Toeschouwer is geleden tenzij deze aantoont dat er sprake is van opzet of grove 
schuld.  

13.3 De oorspronkelijk rechthebbende van het toegangsbewijs is in het kader van dit 
Huisreglement medeverantwoordelijk en medeaansprakelijk voor schade/ kosten veroorzaakt 
door de houder van dit toegangsbewijs.  

Artikel 14: 
Overige bepalingen  



14.1 Gebruikers hebben het recht derden aan te wijzen om datgene wat in dit Huisreglement 
staat te effectueren.  

14.2 Indien één of meer van bovengenoemde bepalingen niet (geheel) rechtsgeldig zijn of 
zullen worden, laat dit de geldigheid van de overige bepalingen onverlet. In geval van 
ongeldigheid van een bepaling treedt hiervoor in de plaats een nieuwe bepaling die met de 
oude, niet- rechtsgeldige bepaling zoveel mogelijk overeenkomt, qua inhoud en strekking.  

14.3 Wetgeving, verordeningen, besluiten, bepalingen en algemene voorwaarden van 
overheidswege alsmede van de KNVB zijn expliciet en uitdrukkelijk integraal verbindend. Ook 
de bepalingen in de Strafwetgeving zijn, voor zover dit gedragingen op de openbare weg betreft, 
of kunnen betreffen, op het Stadion van toepassing dan wel van overeenkomstige toepassing.  

14.4 Fototoestellen/filmtoestellen met een lens tot 70 mm, videocamera’s, audioapparatuur 
of andere technische hulpmiddelen mogen slechts worden meegenomen door de 
toeschouwer nadat is gebleken dat zij niet geschikt zijn voor of gebruikt worden ten behoeve 
van professionele aanwending. 

14.5 Het is een ieder verboden in het FC Utrecht Stadion en de directe omgeving van het FC 
Utrecht Stadion handelswaar te verkopen. Hiervoor dient de persoon of organisatie een 
schriftelijke toestemming van de directie van FC Utrecht B.V. te overleggen. 

14.6 Wanneer geconstateerd wordt dat een toeschouwer aanwezig is in het FC Utrecht 
Stadion tijdens een wedstrijd, waarvan de toegang tot het FC Utrecht Stadion hem/haar is 
ontzegd middels een stadionverbod of anderszins zal de toeschouwer zich moeten kunnen 
legitimeren aan FC Utrecht B.V. Hierna zal hij/zij verwijderd worden uit het FC Utrecht Stadion 
en overgedragen worden aan de politie. Dit zal tevens tot gevolg hebben dat het stadionverbod 
wordt verlengd volgens de richtlijnen van de KNVB. 

14.7 Bij het betreden van het veld (zowel voor-, tijdens- als na de wedstrijd) wordt er een 
landelijk stadionverbod opgelegd voor de duur van maximaal 60 maanden en kan een boete 
worden opgelegd voor een maximaal bedrag van € 10.000,-. Voor eventuele schade die is 
ontstaan tijdens het betreden van het veld zal deze persoon aansprakelijk worden gesteld. Het 
veld begint meteen na de betonnen muur vanaf de gracht gezien. 

 

Artikel 15: 
Wedstrijddagen van Club  

15.1 De Toeschouwers kunnen uitsluitend gebruik maken van de tribuneplaatsen op 
wedstrijddagen van Club tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Op wedstrijddagen kan 
1,5 uur voor aanvang van de wedstrijd gebruik worden gemaakt van de publieke tribunes. Voor 
de businessruimten geldt dat deze van 1,5 uur voor tot 1,5 uur na de wedstrijd gebruikt kunnen 
worden door Toeschouwers die daarvoor een geldig toegangsbewijs hebben.  



Artikel 16: 
Rookbeleid  

16.1 Roken (inclusief elektrische rookwaren) is op wedstrijddagen en tijdens evenementen 
welke worden gehouden in het FC Utrecht Stadion, niet toegestaan. Dit geldt voor iedereen die 
het FC Utrecht Stadion betreedt. De Nederlandse Voedsel en Warenautoriteit ziet hier streng 
op toe en deelt hoge boetes uit bij overtreding van deze regel. Boetes die worden opgelegd 
zullen één op één doorbelast worden aan overtreders. 

 

Artikel 17: 
Servies-en glaswerk op tribune  

17.1 Regelgeving van de KNVB verbiedt het gebruik van servies-en glaswerk op alle tribunes 
(dus ook de tribunes van de skyboxen en business ruimten). In verband met de veiligheid en de 
zeer hoge boetes die hiervoor bij Club in rekening worden gebracht, wordt hier strikt op 
toegezien. Dit geldt ook voor de trappen en gangen. Eventuele boetes die aan Club in rekening 
worden gebracht, worden aan de overtredende Toeschouwer doorbelast. 

 

Artikel 18: 
Kledingvoorschriften 

18.1 Dragen van bepaalde kleding is verboden, indien zij van kwetsende aard is of wanneer 
deze gezicht bedekkend is. Het tonen en meenemen van controversiële uitingen, vlaggen, 
spandoeken kan worden verboden, waarbij er rekening kan worden gehouden met de actuele 
situatie in Nederland of de wereld. Dit ter beoordeling van FC Utrecht. 

 

18.2 Kledingvoorschriften hoofdgebouw  
In de hospitality ruimten in het hoofdgebouw van het Stadion worden kledingvoorschriften 
gehanteerd. Toeschouwers van deze ruimten wordt verzocht zich te kleden in smart-casual 
kleding. Dit houdt in: representatieve kleding, zoals kostuum of een polo, overhemd of blouse 
met een nette (spijker)broek. In het hoofdgebouw is het niet toegestaan de ruimte te betreden 
in trainingspak, hemd, pet en slippers. Op het naleven van de kledingvoorschriften wordt 
toegezien bij het betreden van het hoofdgebouw. Voldoet een Toeschouwer niet aan de 
kledingvoorschriften dan hebben Gebruikers het recht de betreffende Toeschouwer de toegang 
tot het hoofdgebouw te weigeren. 

Onder FC Utrecht B.V. wordt verstaan alle personen die deel uitmaken van de FC Utrecht B.V. 
organisatie, zowel vrijwilligers als personen met een dienstverband. 

Dit huishoudelijk reglement is vastgesteld door de directie van FC Utrecht B.V. 
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